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EXCELENTiISSIMO SENHOR PRESIDENTE DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO

TOCANTINS

Requer a Vossa Exceléncia, Presidente desta Augusta
Casa de Leis, o envio de VOTOS DE APLAUSOS ao0s
servidores do PROCON do Estado do Tocantins em
reconhecimento pelos nobres servigos prestados
durante o enfrentamento da pandemia de Coronavirus
(COVID-19).

O Deputado Estadual que a esta subscreve, nos termos dos artigos 119, caput,
do Regimento Interno da Assembleia Legislativa do Estado do Tocantins, solicita a Vossa
Exceléncia o envio de Votos de Aplausos aos servidores do PROCON do Estado do
Tocantins pelos servigos prestados durante o combate da pandemia do Coronavirus
(COVID-19).

JUSTIFICATIVA

A pandemia de COVID-19 representou um desafio sem precedentes em nossa
sociedade, afetando a saide, a economia ¢ o bem-estar de nossos cidaddos. Nesse
contexto, os servidores do PROCON-TO desempenharam um papel fundamental na
protegdo dos direitos dos consumidores e na promogao de a¢des para garantir a seguranga

e a justi¢a dos consumidores e dos estabelecimentos durante esse periodo tdo dificil.

Destacamos o esforgo incansavel desses servidores em assegurar que
estabelecimentos comerciais e prestadores de servigos seguissem as normas sanitérias e
os protocolos de seguranga recomendados pelas autoridades de saude ao longo de todo o
Estado do Tocantins. Sua atuag@o diligente contribuiu significativamente para mitigar os

impactos da pandemia sobre os consumidores e para evitar praticas abusivas e desleais.
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Além disso, os servidores do PROCON-TO demonstraram grande dedicagio
ao oferecer informagdes claras e precisas aos consumidores sobre seus direitos e deveres
nesse cenario adverso. Essa orientagdo foi essencial para empoderar os cidaddos e

permitir que eles tomassem decisdes conscientes e informadas durante a pandemia.

Os desafios enfrentados pelos servidores do PROCON-TO foram muitos,
desde o aumento da demanda por atendimentos até a adaptagio as medidas de
distanciamento social. Contudo, com profissionalismo e comprometimento, eles
conseguiram superar todas as adversidades, sempre buscando o bem comum e o interesse

dos consumidores tocantinenses.

Portanto, solicito a Vossa Exceléncia e aos Nobres Pares desta Eminente Casa
de Leis que seja apresentado Votos de Aplausos, como uma forma de reconhecimento e

gratiddo pelo notavel trabalho realizado pelos servidores do PROCON-TO no

enfrentamento da pandemia de COVID-19.
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