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PARECER DE RELATORIA DO PROJETO DE LEI N° 637/2024

Dispoe sobre a notificacdo prévia do consumidor nos
procedimentos que possam interferir na medi¢do do
consumo ou interrup¢do dos servigos essenciais de
dgua, energia elétrica ou gds, efetivando funcoes
sociais do Estado do Tocantins.

COMISSAO DE CONSTITUICAO, JUSTICA E REDACAO
RELATOR: Deputado Professor Junior Geo

I - RELATORIO

Vem a esta Comissdo, para exame, o Projeto de Lei n.° 637/2024, de autoria do
Deputado Cleiton Cardoso, que dispde sobre a notificagdo prévia do consumidor nos
procedimentos que possam interferir na medi¢do do consumo ou interrupgdo dos servigos
essenciais de agua, energia elétrica ou gas, efetivando fungdes sociais do Estado do

Tocantins.

Segundo a justificativa apresentada pelo parlamentar, a presente iniciativa legislativa,
tem como objetivo resguardar o direito dos consumidores, ao padronizar a visita técnica,
troca retirada, ou quaisquer outros procedimentos que possam interferir na medi¢ao do
consumo dos servigos essenciais de agua, energia elétrica ou gas como meio de efetivagdo

da fungao social do Estado.

As concessionarias e empresas de servigos publicos deverdo comunicar previamente
ao consumidor, por meio de correspondéncia especifica a data e a hora da retirada ou troca
do medidor, ou similares, quando da execugdo do servico, com também as informagdes

referentes ao motivo do servigo executado.
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E a breve sintese do procedimento, passo a fundamentag@o.

II - ANALISE

Ao analisar o Projeto de Lei n.° 637/2024, apresentado pelo Deputado Cleiton
Cardoso, que trata sobre a notificagéo prévia do consumidor nos procedimentos que possam
interferir na medigdo do consumo ou interrupgdo dos servigos essenciais de agua, energia

elétrica ou gas, considero a justificativa apresentada pelo parlamentar.

A iniciativa legislativa proposta busca resguardar os direitos dos consumidores ao
estabelecer a obrigatoriedade de notificagdo prévia por parte das concessionarias e empresas
de servigos publicos em casos de procedimentos que possam afetar a medi¢do do consumo

ou interromper o fornecimento de agua, energia elétrica ou gas.

Essa medida é fundamental para garantir a transparéncia e o respeito aos direitos
dos consumidores, permitindo que eles estejam cientes e preparados para a realizagdo de
qualquer intervengdo nos medidores ou nos servigos essenciais. Além disso, ao padronizar a
comunicacdo e fornecer informagdes claras sobre o motivo e a data/hora do servigo a ser
executado, o projeto contribui para uma relagdo mais equilibrada entre as concessionarias e

os consumidores.

A notificagdo prévia proporciona aos consumidores a oportunidade de se
organizarem e, se necessario, contestarem ou questionarem os procedimentos planejados

pelas concessionarias, garantindo assim uma maior prote¢do aos seus direitos.

Portanto, considerando o objetivo de resguardar os direitos dos consumidores ¢
promover uma relagdo mais transparente e equitativa entre as partes envolvidas, voto pela
aprovagio do Projeto de Lein.® 637/2024, como meio de efetivar as fungdes sociais do Estado

do Tocantins no contexto dos servigos essenciais de agua, energia elétrica ou gas.
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111 -VOTO

Ante ao exposto, verifico a constitucionalidade da matéria e adequagdo a técnica
legislativa, motivo pelo qual voto pela APROVACAO do Projeto de Lei n° 637/2024, de

autoria do Deputado Cleiton Cardoso, na forma apresentada.

Sala das Comissoes, em 01 de abril de 2024.

M PROTERSOR Assinado de forma digital por JOSE
JUNI YR GEO Luizrcrera unioresssser2100
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Deputado Professor Jinior Geo
Relator
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