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Requer a remessa de expediente ao Excelentissimo
Senhor Governador do Estado do Tocantins,
Wanderlei Barbosa Castro, por intermédio da
Agéncia Tocantinense de Regulagcdo, Controle e
Fiscalizacido de Servigos Publico - ATR, solicitando
que as empresas concessionarias de servigo piblico
divulguem para a populagio a possibilidade de
pagamento das faturas por meio do cartio de crédito
e débito.

O Deputado que subscreve, vem respeitosamente, nos termos regimentais, com
anuéncia do plendrio REQUERER a remessa de expediente ao Excelentissimo Senhor Governador
do Estado do Tocantins, WANDERLEI BARBOSA CASTRO, por intermédio da Agéncia
Tocantinense de Regula¢iio, Controle e Fiscalizacdo de Servicos Publico- ATR, solicitando
que as empresas concessiondrias de servico publico divulguem para a populagio a
possibilidade de pagamento das faturas por meio do cartio de crédito e débito.

JUSTIFICATIVA

Este requerimento fundamenta em razdes de interesse publico e na necessidade de
promover a transparéncia e a facilitagdo do acesso aos servigos essenciais prestados pelas
concessiondrias de servigos publicos no Estado do Tocantins.

A proposta de que as empresas concessiondrias divulguem amplamente a possibilidade
de pagamento das faturas por meio de cartdo de crédito e débito visa atender a uma demanda
crescente da populagdo, que busca alternativas mais praticas e seguras para a quitagio de suas
obrigagdes financeiras. A utilizagdo de meios eletronicos de pagamento niio apenas proporciona
maior comodidade ao consumidor, mas também contribui para a redugio de filas e aglomeracdes
nas agéncias de atendimento.

Ademais, a divulgagio dessa possibilidade é uma medida que promove a inclusio
financeira, permitindo que um maior nimero de cidad&os tenha acesso a formas de pagamento que
se adequem as suas realidades econdmicas. Muitas pessoas, especialmente aquelas que nfo
possuem conta bancaria, podem se beneficiar da utilizagdo de cartdes de crédito e débito,
facilitando a regularizac@o de suas contas e evitando a incidéncia de multas e juros por atrasos.
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A comunicacio clara e eficaz por parte das concessiondrias é essencial para que a

populagio esteja ciente de suas opgdes de pagamento, garantindo assim um servigo mais eficiente
e acessivel.

Diante do exposto, solicito a a anuéncia do plenario para que este requerimento seja
aprovado.

Sala das Sessdes, aos dias do més de maio de 2025.
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