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Estado do Tocantins
Poder Legislativo

EXCELENTÍSSIMO SENHOR PRESIDENTE DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO TOCANTINS.

Requer ao Presidente da Assembleia Legislativa do Tocantins o envio de expediente ao Senhor Secretário da Segurança Pública, solicitando que adote providências para acelerar o processo de emissão do Registro Geral (RG) em todas as unidades do órgão no Tocantins.

O Deputado que o presente subscreve vem nos termos regimentais desta Augusta Casa de Leis, após anuência do Plenário vem requerer a Vossa Excelência o envio de expediente ao Senhor Secretário da Segurança Pública, solicitando que adote providências para acelerar o processo de emissão do Registro Geral (RG) em todas as unidades do órgão no Tocantins.

JUSTIFICATIVA
Atualmente, o prazo para entrega do documento de identidade varia de forma significativa entre as regiões do Estado. Enquanto na sede do órgão, em Palmas, o cidadão costuma receber o RG em poucos dias, em outros municípios o tempo de espera pode ultrapassar 60 dias, gerando insatisfação e prejuízos à população que depende do documento para acessar diversos serviços públicos e privados.
O RG é um documento essencial para o exercício da cidadania, sendo exigido em procedimentos como matrícula escolar, contratação de emprego, atendimento em unidades de saúde e operações bancárias. Dessa forma, é imprescindível que o processo de emissão seja uniforme, ágil e acessível a todos os tocantinenses, independentemente da cidade onde residam.
Solicita-se, portanto, que a Secretaria da Segurança Pública busque soluções logísticas e tecnológicas que reduzam o tempo de processamento e entrega do documento, como reforço de pessoal, digitalização de etapas, ampliação de convênios com prefeituras e melhorias no sistema de transporte de documentos entre as unidades.
Garantir agilidade na emissão do RG é respeitar o cidadão e fortalecer a eficiência do serviço público estadual.
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